Pyhtaa & Seurana

Onnellinen Vanhuus -yhteistyo |
Loppuraportti 2024 Meilla on aikaa.




Positiivinen

Pyhtaan ja tivi

Seuranan vhteistvo ot 18 vanhusta
VIIKOITtaln . ?
y y Snnellicta ' 2 aloittaa

helmikuussa
vanhuuty \

0% Onnellinen
asiakag- e
tyytyvaisyys Va N h uu S elakeikaista

omaisilta Seuralaista

\/O

5 tahden medianostoa
palaute (emme ole
vanhuksilta tehneet

tiedotteita)

www.seurana.fi



Muutamia lainauksia tapaamisista Pyhtaalta:

"Kaveltiin kanssaan tanddan ihan huomaamatta vahan pidempi lenkki. Hopoteltiin kaikenlaista. Han kylla kavelee
Ihan reippaasti, kun ajatukset ovat muualla kuin kavelyssa. Ainoa, mika haittaa, on seldn kipeytyminen, minka
takia pitaa valilla pysahdella lepaamadn. Mietittiin, auttaisiko asiaa, jos rollaattorin korkeutta sadataisi vahan
korkeammalle, niin selka voisi olla suoremmassa?

Kdvelyn jilkeen pidettiin vield pienet ” ompeluseurat” hin neuloi sukkaa ja mind lapasta®@®”

"Ténddn juhlittiin kanssa Annan péividés Onnea myds Annikalle B

Vein tervehdykseksi kukan, joka toimii myés joulukukkana¥ Lakattiin kynnet ja virrittdydyttiin juhlatunnelmaan
kuuntelemalla Eino Gronin konserttia.

Mybs muut muistivat nimipdaivan. Vanha ystava soitti ja han lahes liikuttui. Myds joku tuttavapariskunta tuli
tervehtimddn kukkien kera juuri kun olin lGhdéssd. Varmasti hdnelld oli kiva ja tunteikas pdivi@Q”

"Han oli pirtedna ovelle vastassa. Katseltiin saata ja tunnustelin halukkuutta ulos mutta....hierojan jaljilta kroppa
kiped...ei pysty!l'=' No mehan viihdytddn yhdessd muutenkin niin kahviteltiin, juteltiin ja katseltiin ipadilta
valokuvia, jotka herdttivat hyvia muistoja. Tiskasin kuppimme ja peittelin emannan paivaunille. Parit voileivat

jddkaappiin jos ndlkd ylldttdd. e
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Mittausluvut 2024 asiakkailta

1. Kuinka paljon vanhus on ulkoillut
Alkukartoitus ja Loppu kartoitus viimeisten parin viikon aikana?
(arvosana 1-5: 1=huonosti,

B Alkukartoitus Loppukartoitus 5=erinomaisesti)

2. Miten arvioisitte vanhuksen mielialaa
3 viime aikoina?
(arvosana 1-5: 1=huono, 5=erinomainen)

2

3. Miten arvioisitte vanhuksen

toimintakykyé viime aikoina?

(arvosana 1-5: 1=huono, 5=erinomainen)
1

4. Miten arvioisitte vanhuksen kokemaa
0 yhteenkuuluvuutta viimeaikoina?

ulkoilu mieliala toimintakyk hteenkuuluvuus L.
YKy y (arvosana 1-5: 1=ei lainkaan, 5=kokenu

paljon)
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Asiakastyytyvaisyyskyselyn tuloksia
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Seuranan palvelu on vaikuttanut
positiivisesti vanhuksemme

Seuranan palvelu
vastaa odotuksiani

4.7

Olen tyytyvainen 4 8 toimintakykyyn 3 : 9
b

Seuranan palveluun

Vanhuksemme tykkaa

mielialaan’ ;4 3
Seuralaisestaan

4,6

Asiakastyytyviisyyskysely tammikuu 2025
1=ei ollenkaan 2=hieman 3=jonkun verran 4=paljon 5=erittdin paljon

Asiakastyytyvaisyyskysely tammikuu 2025
1=ei ollenkaan 2=hieman 3=jonkun verran 4=hyvin 5=erittdin hyvin




Seuralaistyytyvaisyys
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Seuralaisten tyytyvaisyyskysely joulukuu 2024

100 %

Seuralaiskyselymme
vastaajista suosittelisi
Seuranaa Seuralaiseksi

haluaville

1=en suosittelisi 2=ehka suosittelisin 3=jonkun verran
4=kylla suosittelisin 5=ehdottomasti suosittelisin




Pyhtaa ilmoitettiin mukaan Suomen ikaystavallisin
kunta -tunnustukseenkin

"Mielestani Pyhtaa on todella ikaystavallinen; meilla on hyvat palvelut vanhuksille
ja ulkoilumahdollisuudet. Vanhustenviikolla oli mukavia kokoontumisia. Pyhtaalla
on turvallista asua.”

"Pyhtaa on ikaystavallinen kunta. Meilla on palveluita ja vanhuksia haetaan

kotoakin ulkoilun pariin. On ilo nahda, kun mahdollistetaan kotona asumista ja
sosiaalisuutta. Kettera kunta antaa mahdollisuuden hyvaan ja monipuoliseen
ikaantymiseen.”
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